Gassi-Service

RUDEL

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

81  Geltungsbereich

Fur die Vertragsbeziehung zwischen dem Kunden und Gassi-Services Rudel Liebe, Sabrina
Pfeiffer, Besserer Weg 7, 88477 Schwendi — gelten die nachfolgenden allgemeinen
Geschéftsbedingungen.

§2  Laufzeit und Kiindigung

Der Vertrag hat eine wiederkehrende Leistung zum Gegenstand und wird auf unbestimmte
Zeit geschlossen. Er gilt, als beendet sobald der Hundehalter die Dienstleistungen von
Gassi-Service Rudel Liebe nicht mehr in Anspruch nehmen méchte und dies schriftlich oder
per E-Mail mitteilt, Gassi-Service Rudel Liebe dem Hundehalter schriftlich oder per E-Mall
kindigt oder der Hund verstirbt.

83  Allgemeines

Gassi-Services Rudel Liebe verpflichtet sich, den Hund art- und verhaltensgerecht zu halten
und das Tierschutzgesetzt sowie dessen Nebenbestimmungen zu beachten.

Die Dauer des Walks kann nach Ermessen des Hundebetreuers bei extremen
Witterungsverhaltnissen (z.B. Hitze, Starkregen, Sturm, Eisglatte) zum Schutz der Hunde
angepasst werden. Die vereinbarte Vergitung pro Walk bleibt hierbei unberthrt.

84 Haftung

Wahrend der Betreuungszeit durch Gassi-Services Rudel Liebe bleibt der Hundehalter der
Eigentiimer im Sinne von 8833 BGB (Tierhaltergefahrdungshaftung).

Der Halter versichert, dass sein Hund gesund, frei von ansteckenden Krankheiten und
Parasiten ist, sowie die notwendigen Schutzimpfungen hat. Der Impfpass des Hundes ist auf
Verlangen des Hundebetreuers vorzulegen. Bringt ein Hund nachweislich eine ansteckende
Krankheit mit, tragt der Halter dieses Hundes die dadurch entstehenden Kosten fiir die
Desinfektion und die Behandlung angesteckter Hunde.

Der Betreuer haftet nicht flir Schaden an oder den Verlust von persdnlichen Gegenstanden
des Hundehalters, die wahrend der Zeit der Betreuung mitgegeben werden (z.B. Halsband,
Leine, etc.).

AuRerdem haftet der Betreuer nicht fir Schaden/Beschmutzung in der Wohnung des
Hundehalters, die durch den eigenen Hund verursacht wurden.

Richtet der Hund Sachschaden oder Schaden an Dritten (Mensch/Hund) an, so haftet hierfir
der Halter. Der Halter verpflichtet sich, fir durch seinen Hund entstandene Sachschaden
auch dann aufzukommen, wenn eine vorhandene Tierhalterhaftpflichtversicherung den
Schaden nicht Gbernimmt.
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Fur Schaden, die der Hund wahrend der Betreuungszeit erleiden kdnnte, tbernimmt der
Hundebetreuer keine Haftung.

Falls es trotz sorgfaltiger Betreuung dennoch zu Unféllen, Beil3ereien, Verletzungen jeglicher
Art, Weglaufen des Hundes oder zum Ableben des Hundes kommt, Gbernimmt Gassi-
Services Rudel Liebe keine Haftung. Es wird aber mit allen Mitteln versucht, die Hunde
bestmdoglich zu schitzen.

Um das Risiko einer Magendrehung zu minimieren, stellt der Halter sicher, dass der Hund
mindestens 1 Stunde vor Abholung kein Futter bekommen hat.

Der Hundebetreuer schliel3t jede Haftung auf Schadenersatz aus, es sei denn, die Schaden
werden aufgrund einer grob fahrlassigen oder grob vorsatzlichen Verletzung herbeigefiihrt.

Der Hundehalter versichert alle Fragen tber den Hund korrekt und ganzheitlich beantwortet
zu haben. Eventuelles Gefahrenpotential, bisheriges Fehlverhalten und insbesondere
Fremdschaden des Hundes mussen mitgeteilt werden.

Treffen die Angaben des Halters im Vertrag nicht zu, steht Sabrina Pfeiffer (Gassi-Services
Rudel Liebe) das Recht zu, eine weitere Betreuung des Hundes auszuschlieRen.

85 Haftungsausschluss

- Der Hundebesitzer verpflichtet sich im Besitz einer ausreichenden
Haftpflichtversicherung inklusive Fremdbetreuung zu sein.

- Der Hundebesitzer verpflichtet sich den Hund ordnungsgemal steuerlich angemeldet
und den Hund mit einem Chip versehen zu haben.

- Im Falle einer Verletzung oder Erkrankung eines Hundes erklart sich der Halter
einverstanden, dass die notwendige tierérztliche Versorgung von dem im
,,Fragebogen zum Hund“ angegebenen Tierarzt oder einem Tierarzt der Wahl des
Hundebetreuers vorgenommen wird. Der Hundebesitzer wird von Gassi-Services
Rudel Liebe umgehend kontaktiert. Die Kosten der Behandlung werden vom
Hundehalter des Hundes Gibernommen.

- Gassi-Services Rudel Liebe wird nach bestem Wissen und Gewissen auf lhren Hund
Obacht geben. Sollte trotzdem ein Hund entweichen, wird der Besitzer des Hundes
unverzuglich benachrichtigt. Gegeben Falls auch die Polizei und umliegende
Tierheime und die Suche nach dem Hund aufgenommen. Fir unverschuldetes
Entweichen des Hundes, sowie Schéaden, die dadurch entstehen kénnen und
gesundheitliche Folgen wird keine Haftung tibernommen.

- Der Hundehalter hat den Hundebetreuer tber samtliche Besonderheiten vollstandig
zu informieren (z.B. Krankheiten, Laufigkeit, Verhaltensauffalligkeiten, etc.).

- L&aufige Hindinnen werden nicht im Rudel mitgefuhrt. Im Falle einer unerwinschten
Deckung einer Hiindin tbernimmt allein der Besitzer die Haftung.

- Der Hundebesitzer verpflichtet sich, Gassi-Services Rudel Liebe tber alle Auflagen
durch Behorden zu informieren.
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- FUr Schéaden, die durch Unterlassen der Auskunftspflicht entstehen, haftet der
Hundebesitzer.

- Bei Ubergabe eines Haustiirschlussels verpflichtet Gassi-Services Rudel Liebe
diesen nicht an Dritte weiterzugeben und keine Dritten Personen mit in die
Privatrdume zu nehmen.

§6 Absage

Terminvereinbarungen zum Gassi-Services sind verbindlich. Absagen missen bis 24
Stunden vor Abholung telefonisch bei Gassi-Services Rudel Liebe eingehen. Ein Nicht-
Antreffen des Hundes, krankheitsbedingter Ausschluss bei Abholung oder ein
verspatetes/kein Absagen, wird mit dem vollen Preis berechnet.

Der Hundebetreuer verpflichtet sich, den Halter unverziglich zu informieren, sobald
absehbar ist, dass eine vereinbarte Betreuung nicht erfillt werden kann. In diesem Fall
entféllt die vereinbarte Betreuungszeit unentgeltlich. Ein Anspruch auf Schadensersatz
seitens des Halters besteht nicht.

87  Abrechnung

Die Rechnung wird, nach den wie im Dogwalk-Vertrag festgelegten Preisen erstellt. Nach
Eingang der Rechnung hat der Hundehalter 3 Werktage Zeit, um den Betrag per
Uberweisung oder in bar zu zahlen.

88 Datenschutz

Die im Rahmen des Vertrages aufgenommenen Daten werden, auf Basis von Art. 6 DSGVO
Abs. 1 lit. b, ausschlieZlich zur Erfullung dieses Vertrages erhoben. Eine Weitergabe der
Daten erfolgt ausschlieBlich in Notsituationen, und ausschlielich an Tierarzte / Behdrden
(Polizei, Feuerwehr). Eine Weitergabe an Dritte, zu anderen Zwecken wird ausgeschlossen.

Gassi-Services Rudel Liebe ist es gestattet Bilder von den zu betreuenden Hunden zu
machen und diese fir die sozialen Medien (WhatsApp Status, Facebook, Instagram,
Homepage) zu verwenden.

WhatsApp erleichtert die Kommunikation zwischen Hundehalter und Hundebetreuer. Die
Verwendung von WhatsApp ist nicht verpflichtend.

89 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfihrbar sein oder
nach Vertrags-abschluss unwirksam und undurchfihrbar werden, bleibt davon die
Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberiihrt.
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